WYhteispalvelu

4.10.07

POYTAKIRJA 6/2007

YHTEISPALVELUN TEHOSTAMISHANKKEEN OHJAUSRYHMA

Aika Maanantai 3.9.2007 klo 10.30 - 12.30
Paikka Sisdasiainministerio, Vuorikatu 20, kokoushuoneet Barents ja Foorumi
Lasna TarjaHyvonen, hallitusneuvos, sisdasiainministerio

Kirsti Vallinheimo, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio
Marko Puttonen, kehittémisjohtaja, sisdasiainministerio

Anne Aaltonen, lupahallintopadllikko, sisdasiainministerio

Mikko Salmenoja, hallitusneuvos, tyéministerio

Jarmo Salminen, ylitarkastaja, V erohallitus

Heli Knihti, suunnittelija, Kansanel&kelaitos (Juhani Rantaméen sijaisena)
Tanja Rantanen, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto

Minna Koivuniemi, sopimustoimitsija, JHL ry

Teemu Eriksson, kehittamispaallikko, sisdasiainministerit

Leni Haavisto, ylitarkastaja, sisdasiainministerio

Eino Hoslia, neuvotteleva virkamies, sisdasiainministerio (kohdat 1. ja 2.)
Ari Vanninen, myyntijohtaja, Capgemini (kohdat 1. ja2.)

MiiraLehto, ylitarkastaja, sisdasiainministerio

Poissa Kari Liede, hallitussihteeri, oikeusministerio
Pirjo Marjaméki, neuvotteleva virkamies, sosiaali- jaterveysministerio
Risto Rautkoski, osastopadllikkd, Pirkanmaan TE-keskus
Matti Vuorinen, 188ninpoliisiylitarkastaja, Etelé&Suomen l&&ninhallitus
Kristian Karrasch, asiamies, Pardiary
Markku Molléri, ylitarkastaja, Juko ry

1. Kokouksen avaus
Puheenjohtgja Tarja Hyvonen avasi kokouksen.
2. Capgeminin selvitys yhteispalvelusta

Ari Vanninen esitteli selvitystd, jonka Capgemini on tehnyt yhteispalvelun tietoteknii-
kan kehittamisestd. Keskusteltiin palveluprosesseista, yhteispalvelun toteutuksesta
palvelukohtaisella arkkitehtuurillaja fyysisen asioinnin tukemisesta sdhkoisi| & ratkai-
suilla. Ohjausryhmaélle toimitetaan péivitetty taulukko valtionhallinnon I T-strategian
toteuttamisesta karkihankkeilla.
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3. Edéllisen kokouksen poytékirjan hyvaksyminen
Hyvaksyttiin edellisen kokouksen poytékirja.
4. Loppuraportin luku 4.1

Teemu Eriksson esitteli luonnoksen tehostamishankkeen loppuraportin luvuksi 4.1.
Luku hyvéksyttiin seuraavan tarkennuksen jalkeen: ”VVuonna 1993 voimaan tulleen
lain antamaa mahdollisuutta siirtéa tehtéva toiselle viranomaisel le taysin valtuuksin jai
kaytanndssa | dhes kayttamattd’. Luku 4.2 késitelléan seuraavassa kokouksessa lukujen
3.1.jab5. ohdlla

5. Pilotellle tehdyn kyselyn tulokset

Teemu Eriksson kertoi piloteille elokuussa lahetetyn kyselyn vastauksista. Kokous-
kutsun liitteend ollutta yhteenvetoa tehtéessa vastaukset puuttuivat Inkoosta ja Mikke-
listd. Mantyharjulta juuri saapunut suunnitelma yhteispal vel upi steen perustamisesta
|8hetetdén ohjausryhmaélle erikseen.

Vastanneissa ns. uusissa piloteissa yhteispal velun toimeksi sagjana on kunta Parkanos-
sa, Virroilla, Utgoella, Juvallaja Mantyharjulla. Kelaryhtyy isénnéksi Savitaipaleella,
Ahtérissi ja Puolangalla. Heinolassa toimeksisaajana on poliisi. Ensimmainen yhteis-
palvelupilotti kaynnistyy Ahtérissi 1.10.07 ja toinen Heinolassa 1.11.07. Vuoden
2008 alusta aloittavat Savitaipaleen ja Mantyharjun pilotit. Muut pilotit aloittavat to-
dennakdisesti vuoden 2008 aikanaja Juva 1.1.2009. Pilottien kaynnistymista hidasta-
vat mm. poliisihallinnon uudistusratkaisujen odottaminen, viranomaisten asenteet
hanketta kohtaan, henkilOvaihdokset kunnassa ja tilojen remontointi. Pilotit toivovat
tukea pisteen perustamiskustannuksiin ja asiakaspaétteisiin. Liséksi kyselyssatuli esil-
le tarve [&&ninhallitusten roolin selkeyttamiseen ja hallinnonalojen sitouttamiseen.

Kukin hallinnonala selvittda viela mahdollisuudet osallistua yhteispalveluun pilotti-
paikkakunnilla, joissa ne eivét kyselyn perusteella olisi mukana. Sovittiin, etta pilo-
tellle jérjestetdén seminaari loka-marraskuussa. Laajemmin hallinnonalojen osallistu-
mista yhteispal veluun tarkastellaan palvelustrategiatyon yhteydessa.

6. Kommentit mallisopimukseen ja sen liitteisiin

Kaytiin I&pi mallisopimuslomakkeeseen ehdotetut muutokset, joista hyvaksyttiin so-
pimuksen voimassaoloa koskeva korjaus. Lomakkeesta poistetaan neljan vuoden voi-
massaoloaika. Sen sijaan sopimus voi olla voimassatoistaiseksi tai vapaasti valitta-
vaan péivamaaradan asti. Sovittiin, ettéa yhteispalvelulain mukaan sopimista vaativat
kohdat merkitdan lomakkeeseen erikseen esim. téhdell4, jolloin vapaaehtoiset kohdat
erottuvat pakollisista. Mikko Salmenoja tarkistaa vielé henkiltietojen kasittelyyn liit-

tyvan lakiperustan.

Todettiin yhteispalvelun vakiopalveluvalikoimaan tehdyt maistraattien, kuntien ja ve-
rohallinnon muutokset. Listaukseen on lisétty 188ninhallitusten vakiopalvelut.
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Kustannusten jaosta késiteltiin verohallinnon uusi muistio (17.8.07). Kela on mééritel-
Iyt suoritteidensa hinnaksi 4,25 euroa.

7. Koulutus-, henkildsto- ja tietotekniikkaryhmien asiat

Marko Puttonen totes, etta yhteispalvelun apudiaarin kokeilu voidaan aloittaa Ahtarin
pilotissa lokakuussa. Y hteispalvelua varten ei rakenneta omaa kassanhallintajarjestel-
maa. Hankkeen loppuraporttiin kirjataan, miten yhteispalvelussa voidaan menetellg,
jos kassaa tarvitaan. Palvelusihteereille tarjottavat ohjeet on tarkoitus koota viran-
omaisten omille Internet-sivuille salasanan kautta k&ytettaviksi. Ohjeita el laiteta yh-
teispalvelun nettisivuille, jotta ne eivét olisi kahdessa paikassa.

Leni Haavisto kertoi, etta koulutustydryhméa on kartoittanut olemassa olevat sdhkoiset
tukimateriaalit, joista tehddan linkkilista yhdessa tietotekniikkaryhman kanssa. Haavi-
to on ollut yhteydessi Efekoon ja Hausiin yhteispalvelua koskevasta koulutusyhteis-

tyostd Haavisto kiinnitti huomiota hallinnonalojen siséiseen tiedottamiseen yhteispal-
velusta

Teemu Eriksson kertoi, ettd henkilostotydryhma on vertaillut palvelussuhteen ehdois-

saoleviaerojajase jarjestda keskustelut valtion ja kunnallisen tydmarkkinalaitoksen
kanssa. HenkilGstotyoryhman tyo valmistuu marraskuussa.

8. Muut asiat

Ahtarin yhteispal velupilotin avajaisiin 1.10.07 toivotaan ohjausryhman jésenten osal-
lisumista

9. Kokouksen paattaminen
Kokous pééityi klo 12.30.

Poytakirjan vakuudeksi

MiiraLehto



