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YHTEISPALVELUN LAAJENTAMISHANKKEEN UUTISKIRJE 2/2010 
 
Uutiskirjeessä kerrotaan Yhteispalvelun laajentamishankkeen etenemisestä sekä muista yhteispalve-
lun kehittämiseen liittyvistä asioista. Uutiskirjeen voi tilata jatkossa omaan sähköpostiinsa lähettä-
mällä sähköpostia osoitteeseen yhteispalvelu(at)vm.fi. 
 
Otamme mielellämme vastaan aineistoa uutiskirjettä varten, erityisesti paikallistasolla tapahtuvasta 
toiminnasta. Tekstit voi toimittaa hankkeen projektisihteeri Mikko Saariselle,  
etunimi.sukunimi(at)vm.fi. 
 
Hankkeen ja alatyöryhmien asettamiskirjeet löytyvät täältä. Hankekaavion näet tästä. 
 
___________________ 
 
ETÄPALVELUT SADE –OHJELMAN TUKIPALVELUKOKONAISUUDEKSI 
 
Yhteispalvelun laajentamishankkeen etäpalveluprojekti selvitti vuoden 2009 kuluessa etäpalvelun 
hyödyntämistä ja käyttöönottoa julkishallinnon asiakaspalveluiden tarjoamisessa. Projektin työryh-
mä luovutti loppuraporttinsa 16.1.2010 (ks. loppuraportti täältä). Työryhmä ehdotti loppuraportis-
saan, että tarvittava jatkotyö organisoidaan Sähköisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjel-
man (SADe) yhteyteen. 
 
Talouspoliittinen ministerivaliokunta linjasi 18.2.2010, että Sähköisen asioinnin ja demokratian 
vauhdittamisohjelmassa (SADe) jatketaan palvelukokonaisuuksien sekä yhteisten sähköisen asioin-
nin tukipalvelujen kehittämistä. Ohjelman tavoitteena on, että kansalaisten ja yritysten sähköinen 
asiointi kattaa vuoteen 2013 mennessä kaikki keskeiset palvelut. Yhdeksi ohjelmassa kehitettäväksi 
tukipalvelukokonaisuudeksi nimettiin etäpalvelut, kuten yhteispalvelun etäpalveluprojekti aikai-
semmin tänä vuonna ehdotti. Tavoitteena on tehdä etäpalvelusta uusi palvelukanava laajasti julkisen 
hallinnon, yhteispalvelun ja SADe-ohjelman tulevien palvelukokonaisuuksien tarpeisiin. 
 
Etäpalveluiden hanke-ehdotuksen valmistelu käynnistyy maaliskuussa 2010. Tätä varten valtiova-
rainministeriö kokoaa keskeiset tahot yhteen tekemään valmistelua. Tavoitteena on siirtyä esiselvi-
tysvaiheeseen syyskuussa 2010 hanke-ehdotuksen valmistuttua. 
 
Etäpalveluprojektin ehdottamat yhteispalvelua palvelevat vaiheittaiset alueelliset käyttöönotot 
käynnistyvät esiselvitysvaiheen alkaessa. Kohdealueiden valinta käyttöönottoja varten pyritään te-
kemään hanke-ehdotuksen valmistelun aikana, jotta paikallisten toimijoiden edustus saadaan mu-
kaan suunnittelemaan käyttöönottoja. 
 
Lisätietoja: 
neuvotteleva virkamies Marjukka Saarijärvi, kehittämispäällikkö Teemu Eriksson, projektipäällikkö 
Susanna Hyvärinen ja projektisihteeri Mikko Saarinen, valtiovarainministeriö,  
etunimi.sukunimi(at)vm.fi  
VM:n tiedote Valtion tietohallinnon konserniohjausta vahvistetaan, 18.2.2010, 
(http://www.vm.fi/vm/fi/03_tiedotteet_ja_puheet/01_tiedotteet/20100218Valtio/name.jsp) 
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YHTEISPALVELUN LAAJENTAMISHANKKEEN PÄÄTÖSSEMINAARI 9.6.2010 
 
Yhteispalvelun laajentamishankkeen päätösseminaari järjestetään 9.6.2010 Helsingissä. Seminaari 
on avoin kaikille yhteispalvelusta kiinnostuneille. Tarkemmat tiedot seminaarista ilmoitetaan ke-
vään kuluessa. Merkitse päivämäärä jo kalenteriisi! 
 
Lisätietoja: 
ylitarkastaja Leni Haavisto ja projektisihteeri Mikko Saarinen, valtiovarainministeriö,  
etunimi.sukunimi(at)vm.fi  
 
___________________ 
 
PALVELUSIHTEERIKURSSI 17. – 18.3.2010 
 
Kurssilla vielä muutama vapaa paikka, mukaan voi ilmoittautua perjantaihin 12.3.2010 asti. Lisätie-
toja ja ilmoittautuminen täällä.  
 
Lisätietoja: 
koulutussihteeri Ellen Auvinen, FCG Finnish Consulting Group, puh. 010 4092452,  
etunimi.sukunimi(at)fcg.fi  
ylitarkastaja Leni Haavisto, valtiovarainministeriö, etunimi.sukunimi(at)vm.fi 
 
 
___________________ 
 
Tämä on yhteispalvelun laajentamishankkeen uutiskirje. Uutiskirjeen voit tilata jatkossa omaan 
sähköpostiisi lähettämällä sähköpostia osoitteeseen yhteispalvelu(at)vm.fi. Voit myös halutessasi 
lopettaa uutiskirjeen tilaamisen ilmoittamalla asiasta samaan osoitteeseen. 
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