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YHTEISPALVELUN LAAJENTAMISHANKKEEN UUTISKIRJE 3/2009 
 
Tämä on yhteispalvelun laajentamishankkeen kolmas uutiskirje. 
 
Uutiskirjeessä kerrotaan Yhteispalvelun laajentamishankkeen etenemisestä sekä muista yhteispalve-
lun kehittämiseen liittyvistä asioista. Uutiskirjeen voi tilata jatkossa omaan sähköpostiinsa lähettä-
mällä sähköpostia osoitteeseen yhteispalvelu@vm.fi. 
 
Otamme mielellämme vastaan aineistoa uutiskirjettä varten, erityisesti paikallistasolla tapahtuvasta 
toiminnasta. Tekstit voi toimittaa hankkeen projektisihteeri Mikko Saariselle, 
mikko.saarinen(at)vm.fi. 
 
Hankkeen ja alatyöryhmien asettamiskirjeet löytyvät täältä. Hankekaavion näet tästä. 
 
___________________ 
 
JOHTORYHMÄSSÄ 12.6.2009 
 
Yhteispalvelun laajentamishankkeen työskentelyä ohjaa johtoryhmä. Johtoryhmä teki kokoukses-
saan 12.6.2009 seuraavat linjaukset: 
 

 
___________________ 
 
YHTEISPALVELUN RAHOITUSTYÖRYHMÄN LOPPURAPORTTI VALMISTUI 
 
Yhtenä yhteispalvelun laajentamishankkeen alatyöryhmänä työskentelee yhteispalvelun rahoitus-
työryhmä, jonka työnä on selvittää mahdollisuutta keskitettyyn kuntien valtionavustukseen yhteis-
palvelupisteiden perustamiseksi ja ylläpitämiseksi. Työryhmän loppuraportti esiteltiin hankkeen 
johtoryhmälle 12.6.2009, ks. loppuraportti täältä (PDF). 
 
Työryhmä ehdottaa loppuraportissaan, että valtion talousarvioon otetaan kiinteä määräraha, josta 
voidaan hakemuksesta myöntää kunnalle tai kuntayhtymälle avustusta yhteispalvelun järjestämis- ja 
ylläpitokustannuksiin. Harkinnanvaraisen valtionavustuksen lisäksi työryhmä ehdottaa valtionhal-
linnonalojen tarvitseman keskitetty rahoituksen järjestämistä siten, että toimintamäärärahoista jäte-
tään keskitetty jakamaton osa keskushallintoon yhteispalveluun kohdennettavaksi. Lisäksi työryhmä 
ehdottaa neuvontasuoritteen hinnoittelun valmistelua. 
 

Yhteispalvelun rahoitusryhmän ehdottaman harkinnanvaraisen mallin lisäksi selvitetään 
vielä laskennallista mallia. Tämä tehdään yhteispalvelun hankkeen valmisteluryhmän työ-

nä ja vaihtoehtoinen malli esitellään johtoryhmälle ennen syksyn budjettiriihtä. 
 

Aloitetaan yhteispalvelun etäpalveluprojektin pilottikokeiluiden valmistelu Jyväskylässä, 
Karstulassa sekä Oulun Ylikiimingissä. 
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Johtoryhmässä päätettiin, että loppuraportissa ehdotetun harkinnanvaraisen mallin lisäksi tulisi vielä 
selvittää laskennallista mallia. Tämä tehdään yhteispalvelun laajentamishankkeen valmisteluryhmän 
työnä ja vaihtoehtoinen malli esitellään johtoryhmälle ennen syksyn budjettiriihtä. 
 
Lisätietoja: 
hankkeen projektipäällikkö Teemu Eriksson 
rahoitustyöryhmän puheenjohtaja Rainer Alanen 
rahoitustyöryhmän sihteeri Mikko Saarinen 
 
_____________________ 
 
ETÄPALVELUPROJEKTIN VÄLIRAPORTTI VALMISTUI 
 
Yhteispalvelun laajentamishankkeen etäpalveluprojekti on syksyn aikana tehnyt markkinakartoi-
tuksen ja kartoittanut viranomaisten kokemuksia etäpalvelusta, ks. väliraportti täältä (PDF). Lisäksi 
projekti ehdotti johtoryhmälle etäpalvelun pilotointia Jyväskylässä, Karstulassa sekä Oulun Ylikii-
mingissä syksyn 2009 aikana. Pilotinti kestää noin kaksi kuukautta ja sen aikana kerätään tietoa 
etäpalvelun toimivuudesta kunnan ja valtionhallinnon eri toimijoiden asiakaspalvelutilanteissa. 
Työryhmä jättää ehdotuksensa yhteispalvelun etäpalvelukonseptin käyttöönotosta vuoden loppuun 
mennessä. 
 
Johtoryhmässä päätettiin aloittaa pilottikokeiluiden valmistelu ehdotetuilla paikkakunnilla. 

Lisätietoja: 
työryhmän puheenjohtaja: Marjukka Saarijärvi 
työryhmän sihteeri: Mikko Saarinen 
 
_____________________ 
 
PAIKALLISTASON TOIMINTA YHTEISPALVELUN LAAJENTAMISEKSI 
 
Yhteispalvelun laajentamishanke lähti työnsä alussa vuodenvaihteessa 2008 – 2009 pyrkimään uu-
teen yhteispalveluun tai laajennettuun palveluvalikoimaan jo olemassa olevissa yhteispalvelupis-
teissä yhteensä 202 vuoden 2008 kuntajaon mukaisella paikkakunnalla. 
 
Tämän hetken tiedon mukaan uusi tai laajennettu yhteispalvelu on saatu tämän kevään aikana ai-
kaan kolmellakymmenellä paikkakunnalla. Vireillä asia on seitsemälläkymmenellä paikkakunnalla. 
Hankkeen projektiryhmän tehtävä on tukea prosesseja ja projektiryhmän jäseniin voi ottaa yhteyttä 
valmisteluprosessissa mahdollisesti eteen tulevien kysymysten ja ongelmien ratkaisemiseksi. 
 
Lisätietoja: 
hankkeen projektipäällikkö Teemu Eriksson 
hankkeen projektisihteeri Mikko Saarinen 
 
___________________ 
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YHTEISPALVELUSEMINAARI 9.6.2009 
 
Laajentamishanke järjesti koko päivän yhteispalveluseminaarin Paasitornissa Helsingissä 9.6.2009. 
Seminaarin osallistujamäärä oli runsaat 130 henkilöä eri hallinnonaloilta ja -tasoilta. Seminaarissa 
läpikäytiin yhteispalvelun laajentamishankkeen alatyöryhmien aikaansaannoksia sekä mihin paikal-
liset neuvottelut ovat johtaneet. Seminaariaineiston löydät täältä.  
 
Seuraavat yhteispalvelutilaisuudet järjestetään aluetilaisuuksien malliin syksyllä. Tarkemmista 
ajankohdista ja paikoista ilmoitetaan kesälomien jälkeen.  
 
_____________________ 
 
 
Tämä on yhteispalvelun laajentamishankkeen uutiskirje. Uutiskirjeen voit tilata jatkossa omaan 
sähköpostiisi lähettämällä sähköpostia osoitteeseen yhteispalvelu@vm.fi. Voit myös halutessasi 
lopettaa uutiskirjeen tilaamisen ilmoittamalla asiasta samaan osoitteeseen.  
 
 

mailto:yhteispalvelu@vm.fi
http://www.yhteispalvelu.fi/intermin/hankkeet/yp/home.nsf/pages/5A7E9545D7BE23F1C22575D1002E8CF6?Opendocument

