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tiistal 22.5.2007 klo 12.00 - 16.15
Paasitorni, Siltasaari-sali, Paasivuorenkatu 5 A, Helsinki

Puheenjohtajana yhteispalvelun tehostamishankkeen puheenjohtaja,
hallitusneuvos Tarja Hyvonen, sisdasiainministerio

Avauspuheenvuoro
Uusi yhteispalvelu - kohti asiakaslahtoista palvelukulttuuria
Hallinto- ja kuntaministeri Mari Kiviniemi

Yhteispalvelu palvelurakenteiden uudistajana
Ylijohtaja Silja Hiironniemi, sisdasiainministerio

Yhteispalvelun tehostamishanke — miten on edetty
Hallitusneuvos Tarja Hyvonen, sisdasiainministerio

Lain tuomat muutokset
Kehittamispaallikkd Teemu Eriksson, sisdasiainministerit

Yhteispalvelu - palvelujen saatavuuden tae
- palvelujentuottajien sitoutuminen ja palveluvalikoima yhteispalvelussa
Kela, osastopaallikké Juhani Rantamaki, Kansanelékelaitos

Kuntaliiton yhteispalvelusuositus, tietoyhteiskunta-asiainp&allikké Heikki Lunnas,
Suomen Kuntaliitto

Verohallinto, ylitarkastaja Jarmo Salminen, Verohallitus
Tydhallinto, hallitusneuvos Mikko Salmenoja, tydministerio

Kahvitauko
... edellinen teema jatkuu
Poliisi, ylitarkastaja Leena Piipponen, sisdasiainministerid/poliisiosasto

Maistraatti ja ladninhallitus, hallitusneuvos Tarja HyvOnen, sisdasiainministerit

Asiantuntijapalvelut ajanvarauksella, ajanvarausprojektin ohjausryhméan
puheenjohtaja Merja Koponen, Valtakunnallinen maistraattien kehittaminen

Kokemuksia yhteispalvelun rakentamisesta
Projektipaallikkd Kati Hirvonen, Eteld-Savon maakuntaliitto/Yhteispalvelupilotti

Henkildstd — yhteispalvelun tarkein voimavara
- mitd vaikutuksia uudella yhteispalvelulla on henkiltstoon
Henkilostotydéryhmén jasen asiamies Kristian Karrasch, Pardia

Keskustelu

Seminaari paattyy

Ssdasiainministerio - Yhteispalvel un tehostamishanke

PL 26 - 00023 Valtioneuvosto - Vuorikatu 20 - Helsinki - puh. (09) 1604 2814 - etunimi.sukunim @intermin.fi


mailto:etunimi.sukunimi@intermin.fi

